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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi del Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. 

Le seguenti previsioni per il trattamento dei dati personali sono redatte in conformità alla normativa europea ed 

italiana vigente e, in particolare, alle disposizioni del Regolamento (UE) n. 2016/679 del 27 aprile 2016, 

Regolamento generale sulla protezione dei dati (“Regolamento”), nonché, se ed in quanto applicabile, del Decreto 

Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e successive modificazioni, Codice in materia di protezione dei dati personali 

(“Codice Privacy”). 

Si raccomanda vivamente all’utente (l“Interessato”), in qualità di fornitore, di consultare frequentemente il 

presente documento, al fine di conoscere le possibili variazioni o modificazioni che potrebbero essere apportate 

allo stesso principalmente in dipendenza da cambiamenti normativi. 

1. Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati  

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Digital Bros S.p.A., con sede in via Tortona, n. 37 – 20144 

Milano.  

Il titolare del trattamento ha anche designato un Responsabile della protezione dei dati ai sensi dell’art. 37 del 

GDPR indicato nella persona dell’avv. Veronica Devetag Chalaupka.  

L'Interessato potrà in qualsiasi momento contattare il DPO per richiedere spiegazioni riguardo questa Informativa 

o esercitare i diritti previsti dalla normativa in materia di protezione dati personali inviando una e-mail all'indirizzo 

di posta elettronica dpo@digitalbros.com  ovvero per posta al seguente indirizzo: via Tortona n. 37/3B – 20144 

Milano 

2. Tipologia di dati personali e modalità di raccolta  

(i) I dati personali che vengono trattati da parte del Titolare sono, a titolo esemplificativo e non 

esaustivo: nome e cognome anche del dipendente del fornitore, codice fiscale, email; 

I dati personali dell’Utente in relazione all’espletamento del rapporto contrattuale intercorrente potranno essere 

raccolti e trattati secondo una delle seguenti modalità: 

(ii) raccolta tramite invio di e-mail, fax e/o comunicazioni spontanee da parte degli Utenti (ad esempio: 

inoltro della richiesta di offerta economica agli indirizzi o ai recapiti, anche di posta elettronica, del 

Titolare).  
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3. Finalità e base giuridica del trattamento – Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei 

dati 

I dati personali raccolti verranno trattati per l’espletamento delle attività necessarie e/o connesse alla gestione del 

rapporto contrattuale intercorrente tra il Titolare e l’Interessato. 

Per il trattamento dei dati per le suddette finalità il conferimento dei dati è obbligatorio e trova la sua base giuridica 

nell' art. 6, lettere (b), (c) e (f) del Regolamento, ai sensi dei quali: 

(a) il trattamento è necessario all'esecuzione del rapporto contrattuale di cui l'Utente è parte, o all'esecuzione 

di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (quali, a titolo esemplificativo, la trasmissione 

dei dati personali ai fini della richiesta di offerta economica); 

(b) il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento. 

Per il perseguimento delle finalità sopra indicate il conferimento dei dati personali è obbligatorio, con la 

conseguenza che un eventuale rifiuto di conferimento potrà comportare l’impossibilità di procedere 

all’espletamento delle obbligazioni in capo al Titolare e di evadere, in tutto od in parte, le richieste formulate 

dall’Utente. 

In relazione alle finalità indicate in precedenza, il trattamento dei dati avviene mediante strumenti manuali, 

informatici e telematici, tramite persone fisiche o giuridiche appositamente individuate, ai sensi del Regolamento, 

quali “responsabili del trattamento” – come nel caso della trasmissione dei dati per finalità contabili a consulenti 

esterni a ciò preposti – e quali incaricati del trattamento, in ogni caso in conformità del Regolamento, con logiche 

strettamente correlate alle finalità in questione e per il tempo strettamente necessario al raggiungimento delle 

stesse, nonché, in ogni caso, al fine di proteggere, per quanto di ragione e allo stato della tecnica, la sicurezza e la 

riservatezza degli stessi tramite idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso 

illecito e diffusione.  

Si informa l’Interessato che le informazioni trasmesse a mezzo e-mail, ovvero attraverso altro strumento potranno 

essere conservate dal Titolare per il tempo strettamente necessario a espletare il rapporto contrattuale vigente tra 

le parti, ovvero a soddisfare le richieste e/o fornire risposta alle domande formulate. 

Il Titolare non utilizzerà i dati personali dell’Utente per scopi diversi da quelli sin qui segnalati e, in particolare, 

per inviare comunicazioni non richieste dall’Utente stesso o per le quali quest'ultimo non abbia prestato il proprio 

consenso, ove necessario ai sensi di legge.  

4. Soggetti - comunicazione dei dati  

Per il perseguimento delle finalità di cui all’articolo 3 che precede, i dati personali dell’Utente potranno essere resi 

conoscibili e/o comunicati ad altri soggetti, in qualità di responsabili del trattamento, tra cui in particolare:  
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- ai soggetti, persone fisiche e/o giuridiche, incaricati dal Titolare di svolgere interventi tecnici di 

riparazione, manutenzione, ordinaria e straordinaria, interventi di ripristino ed aggiornamento dei sistemi 

informatici;  

- istituti bancari, per la gestione dei pagamenti; 

- a società terze incaricate dal Titolare per l’emissione dei l’esecuzione di operazioni di trasporto e 

consegna; 

- a consulenti, legali e fiscali del Titolare per l’esecuzione di adempimenti di legge e\o per l’esecuzione del 

rapporto contrattuale; 

- quando richiesto dalla legge, a soggetti pubblici e/o privati, quali enti, autorità competenti, organismi di 

controllo e vigilanza. 

Fermo quanto precede, il Titolare non cede o rende altrimenti disponibile a terze parti, salvo espresso consenso 

dell’Utente, alcun dato personale fornitogli dall’Utente stesso, fatta eccezione per i propri consulenti legali o nei 

casi previsti dalla legge oppure ove richiesto da una decisione dell'autorità giudiziaria o di altra autorità 

competente.  

I dati non sono/saranno oggetto di diffusione (intendendosi per tale, il dare conoscenza di dati personali a soggetti 

indeterminati, in qualunque forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione), fatta salva 

l'ipotesi in cui la diffusione sia obbligatoria in forza di disposizioni di legge o di regolamento o sia richiesta, in 

conformità alla legge, da forze di polizia, dall’autorità giudiziaria, da organismi di informazione e sicurezza o da 

altri soggetti pubblici per finalità di difesa o di sicurezza dello Stato o di prevenzione accertamento o repressione 

di reati.  

5. Sicurezza dei dati personali 

In ogni caso i dati personali forniti dall’Utente saranno trattati nel pieno rispetto delle disposizioni del Regolamento 

e del Codice Privacy e saranno adottate idonee e preventive misure di sicurezza atte a salvaguardare la riservatezza, 

l'integrità, la completezza, la disponibilità dei dati personali dell’interessato. Ai sensi di quanto previsto 

dell’articolo 32 del Regolamento, Sicurezza del trattamento, dalla Parte I, Titolo V, Sicurezza dei dati e dei sistemi, 

Codice Privacy e dal relativo disciplinare tecnico, sono messe a punto misure tecniche e organizzative adeguate 

per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, mediante accorgimenti tecnici, logici ed organizzativi che 

hanno per obiettivo la prevenzione di danni, le perdite, anche accidentali, le alterazioni, l’utilizzo improprio e non 

autorizzato dei dati personali trattati. 

6. Diritti dell’Utente  

Resta in ogni caso salva la possibilità per l’Utente di richiedere l’accesso ai propri dati e farli integrare, aggiornare 

o rettificare e/o di esercitare gli altri diritti previsti dagli articoli 15, 16, 17, 18, 19, 20 del Regolamento ossia, 

specificamente:  

Diritto di accesso Potrà richiedere di ottenere la conferma in merito all’esistenza o meno di un 

trattamento sui dati personali e, in caso positivo, di accedere a tali dati e ad 

informazioni specifiche sul trattamento, quali, a titolo esemplificativo, le 
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finalità, le categorie di dati oggetto di trattamento, l’esistenza degli altri diritti 

di seguito indicati. Potrà, inoltre, chiedere una copia dei propri dati. 

Diritto di rettifica Ha il diritto di chiedere ed ottenere rettifica dei dati personali che lo riguardano 

e/o l’integrazione dei dati personali incompleti. 

Diritto di cancellazione Potrà ottenere la cancellazione dei dati, senza ingiustificato ritardo, se (i) tali 

dati non sono più necessari per le finalità per cui sono stati raccolti, (ii) l’Utente 

ha revocato il  consenso che costituiva fondamento per il trattamento (salvo 

che non sussista altra base giuridica per tale trattamento), (iii) si oppone al 

trattamento dei suoi dati (come di seguito indicato), (iv) i dati sono trattati 

illecitamente, (v) i suoi dati devono essere cancellati in forza di un obbligo di 

legge, (vi) sono stati raccolti dati personali di un minore di 16 anni in relazione 

all’offerta di servizi della società dell’informazione. 

Si rammenta che tale diritto non si applica se il trattamento dei dati è 

necessario, tra l’altro: 

- per l’adempimento di un obbligo di legge; 

- per l’accertamento, l’esercizio o la difesa in giudizio di un diritto. 

Diritto di limitazione  L’Utente ha diritto di ottenere la limitazione del trattamento in caso di: 

- contestazione dell’esattezza dei dati personali che lo riguardano entro il 

termine necessario per verificare l’esattezza di questi dati; 

- trattamento illecito e richiesta da parte dell’Utente della limitazione d’uso 

in luogo della relativa cancellazione; 

- necessità da parte dell’Utente dei dati per l’accertamento, l’esercizio o la 

difesa di un diritto in sede giudiziaria; 

- opposizione da parte dell’Utente al trattamento, come di seguito indicato, 

in attesa di verifica di prevalenza di motivi legittimi da parte del Titolare. 

Diritto alla portabilità L’Utente ha diritto di ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile 

da dispositivo automatico i dati personali che lo riguardano e di trasmetterli ad 

altro titolare del trattamento in relazione alle ipotesi in cui il trattamento dei 

dati si basi sul consenso, oppure riguardi categorie particolari di dati personali 

trattati sulla base del consenso, oppure il trattamento sia fondato 

sull’esecuzione di un contratto e tale trattamento sia effettuato con messi 

automatizzati. 

L’Utente ha altresì diritto ad ottenere la trasmissione diretta dei dati da un 

titolare all’altro, ove tecnicamente fattibile. 
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Resta salva la possibilità di ottenere la cancellazione dei dati, come sopra 

indicato. 

Diritto di opposizione L’Utente ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento basato su 

un legittimo interesse del Titolare, salva la dimostrazione da parte di 

quest’ultimo di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che 

prevalgano sugli interessi, diritti e libertà fondamentali dell’interessato oppure 

per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

I diritti di cui agli articoli 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 del Regolamento, nonché all’articolo 7 del Codice Privacy, 

possono essere esercitati dall’interessato in qualsiasi momento scrivendo via mail al Titolare  

L’Interessato potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti a Lei attribuiti scrivendo a Digital Bros S.p.a., Via 

Tortona n. 37/3B – 20144 Milano, ovvero inviando una e-mail all’indirizzo di posta elettronica 

privacy@digitalbros.com ovvero contattando il DPO all’indirizzo dpo@digitalbros.com. 

In ogni caso l’Utente ha sempre diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo competente (Garante per la 

Protezione dei Dati Personali – email: garante@gpdp.it), ai sensi dell’art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che 

il trattamento dei suoi dati sia contrario alla normativa in vigore. 

7. Trasferimenti extra UE 

I dati personali dell'Interessato sono trattati dalla Società all’interno del territorio dell’Unione Europea e non 

vengono diffusi. 

Se necessario, per ragioni di natura tecnica od operativa, il Titolare si riserva di trasferire i dati dell'Interessato 

verso Paesi al di fuori dell'Unione Europea. A tal riguardo la Società assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati 

extra-UE sarà regolato in conformità a quanto previsto dal capo V del Regolamento e autorizzato in base a 

specifiche decisioni dell’Unione Europea. Saranno quindi adottate tutte le cautele necessarie al fine di garantire la 

totale protezione dei dati personali, basando tale trasferimento: a) su decisioni di adeguatezza dei paesi terzi 

destinatari espressi dalla Commissione Europea; b) su garanzie adeguate espresse dal soggetto terzo destinatario 

ai sensi dell’art. 46 del Regolamento; c) sull’adozione di norme vincolanti d’impresa. 

8. Conservazione  

Tutti i dati saranno conservati dal Titolare per la durata strettamente necessaria all’espletamento del rapporto 

contrattuale e per il periodo successivo entro il tempo massimo previsto dalle disposizioni di legge applicabili in 

materia di prescrizione dei diritti e/o di decadenza dall’azione.  

 

 

Milano, 27 gennaio 2023 

     . 
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